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Checklist: sigue mejorando tu tienda Shopify

Revisión continua de la tienda

(sin agobios y con foco)

Revisa que el diseño se vea bien en móvil

Actualiza las fichas de producto

Añade opiniones de clientes

Verifica tus páginas legales y de confianza

Haz limpieza cuando elimines productos o colecciones

La mayoría de las compras se hacen desde el móvil. Entra desde tu propio teléfono
y verifica que todo cargue bien, que se lea con claridad y que sea fácil hacer clic
en los botones.

Añade más fotos, resuelve dudas comunes, incluye opiniones si ya tienes alguna.
Siempre puedes mejorar los textos o añadir más detalles.

Aunque tengas pocas ventas, puedes incluir reseñas reales que te lleguen por
mensaje o WhatsApp. Ayudan a generar confianza desde el principio.

Política de envíos, cambios, aviso legal, contacto, etc. Todo debe estar accesible y
actualizado.

Si borras algo, crea redirecciones para que no se generen errores 404. Ayuda al
SEO y mejora la experiencia de navegación.
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Checklist: sigue mejorando tu tienda Shopify

Experiencia de cliente y operativa

(sin agobios y con foco)

Observa los primeros pedidos

Habla con tus primeras clientes

Revisa tus políticas de cambios y devoluciones

Ajusta lo que veas que puede mejorar

Optimiza tu sistema de preparación de pedidos

¿Ha ido todo bien? ¿El paquete ha llegado? ¿El email de confirmación funciona?
Este feedback es oro.

Pregúntales directamente qué tal fue todo. No hace falta una encuesta formal,
basta con interés genuino.

¿Son claras y justas para ambas partes? ¿Está todo explicado en la web? Un
cambio mal gestionado puede afectar mucho la percepción de marca.

Si notas que algo no queda claro, cámbialo. Si te hacen una misma pregunta
varias veces, añádela al FAQ.

Piensa en los materiales, los tiempos y cómo puedes hacer que el proceso sea más
fácil y bonito para quien compra (y para ti).

2

https://www.linkedin.com/in/lauragonzalezvidal/
https://www.instagram.com/srasingular/
https://www.tiktok.com/@laurasingular


Laura González Vidal
w w w . s r a s i n g u l a r . c o m

Comunicación y base de datos

Crea tu primer email de bienvenida

Activa la automatización de carritos abandonados

Crea un pequeño calendario de campañas de email

Piensa cómo hacer crecer tu lista de suscriptores

Da la bienvenida a quien se suscribe, cuéntale quién eres y qué puede esperar de
tu tienda.

Es una forma muy sencilla de recuperar ventas. Shopify ofrece esta opción desde
el plan básico.

Empieza con una campaña al mes para no saturarte. Puedes hacer lanzamientos,
descuentos o simplemente contar novedades.

¿Qué puedes ofrecer para que más personas se apunten? Sorteos, descargables,
pop-ups... Hay muchas opciones.
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SEO, contenido y visibilidad

Conecta Google Analytics 4 y Search Console

Usa herramientas como Ubersuggest o SEMrush para revisar tu SEO

Empieza un blog con contenido útil para tus clientes

Optimiza los textos clave de tu tienda

Crea redirecciones si cambias enlaces importantes

Te darán datos reales sobre cómo te encuentran, quién te visita y qué puedes
mejorar.

No hace falta ser experta, pero puedes ver errores comunes o ideas de palabras
clave que te interesen.

Responde preguntas frecuentes, habla de tus productos, muestra el detrás de
cámaras. El contenido suma a largo plazo.

Títulos de colecciones, descripciones, metadescripciones y cabeceras. El SEO
empieza por tener las palabras adecuadas.

Para evitar errores y no perder el posicionamiento, redirige cualquier URL que
elimines o modifiques.
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Visibilidad y tráfico

Analiza de dónde te llegan ahora las visitas

Empieza a mover tu tienda en redes sociales

Invierte un pequeño presupuesto en publicidad

Aprovecha colaboraciones o sorteos con otras cuentas

Google, redes, directo… Usa Search Console y Analytics para entender qué
canales están funcionando.

No tienes que estar en todas, pero sí en las que está tu cliente. Muestra productos,
procesos y resuelve dudas frecuentes.

Aunque sea 3 € al día en Meta Ads o Google, el tráfico de pago acelera el rodaje
inicial de tu tienda.

Busca alianzas con marcas o perfiles afines. Esto también es tráfico, y muchas
veces gratuito.
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